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ZP/FESL/8.5/1/2026 
ZAŁĄCZNIK NR 6  

 
UMOWA nr [•]– WZÓR  

zawarta w Chorzowie w dniu [•] roku  
pomiędzy: 

 

I. „UROVITA” spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Chorzowie (41-500),                                     
ul. Strzelców Bytomskich nr 11, wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 
prowadzonego przez Sąd Rejonowy Katowice - Wschód w Katowicach, VIII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS:0000074609,  posiadająca NIP: 6342457154, 
REGON: 277696403, posiadająca kapitał zakładowy w wysokości 2.398.500,00 złotych 
reprezentowaną przez:  
[•] 
zwaną dalej Zamawiającym 

 
a 
 
II. [•] z siedzibą w [•] ([•]) przy ul. [•], wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego 

prowadzonego przez Sąd Rejonowy [•], [•] Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod 
numerem KRS: [•], posiadającą NIP: [•] oraz REGON: [•], posiadająca kapitał zakładowy w wysokości: [•] 
zł,  
reprezentowaną przez:  
[•]  
zwaną dalej Wykonawcą  

 

lub 
 

[•], wpisanym/wpisaną do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej 
i prowadzącym/prowadzącą działalność gospodarczą pod firmą [•] z siedzibą [•], przy ul. [•], 
posiadającym/posiadającą numer REGON [•] oraz NIP [•] 
zwanym/zwaną dalej Wykonawcą. 

 
 

łącznie zwanymi dalej Stronami, a każdy z nich osobna Stroną, 

 
W związku z Zapytaniem ofertowym nr ZP/FESL/8.5/1/2026 na: Dostawę sprzętu informatycznego                
w ramach projektu pn. „KCO i Urovita dla zdrowia! Podniesienie poziomu cyberbezpieczeństwa, rozbudowa 
systemów informatycznych oraz wdrożenie e-usług dla pacjentów” realizowanego w ramach programu 
Fundusze Europejskie dla Śląskiego 2021–2027, Oś Priorytetowa VIII „Fundusze Europejskie na 
infrastrukturę dla mieszkańca”, Działanie 08.05 E- zdrowie, oraz wyborem oferty Wykonawcy jako 
najkorzystniejszej, Strony zawierają umowę o następującej treści: 

 

 
§ 1 

PRZEDMIOT UMOWY  
1. Przedmiotem niniejszej umowy jest Dostawa: Serwer – 2 szt. (Pakiet nr I)/ System backupowy               

all-in-one – 2 szt. (Pakiet nr II)/ Przełączniki sieciowe – 21 szt. (Pakiet nr III)/ Kontroler centralnego 
zarządzania WLAN – 2 szt. (Pakiet nr IV)/ Punkt dostępowy Wi-Fi – 30 szt. (Pakiet nr V)/ Stacje 
robocze All-in-one – 30 szt. (Pakiet nr VI)/ System pamięci masowej (Macierz) – 2 szt.                            
(Pakiet nr VII)/ Tablety – 10 szt. (Pakiet nr VIII)*, (dalej Towar), instruktaż personelu oraz serwis 
gwarancyjny urządzeń. 

 
 

2. Szczegółowa specyfikacja przedmiotu zamówienia wraz z wykazem ilościowym stanowi załącznik             
Nr 1 do niniejszej Umowy (Wymagane parametry przedmiotu zamówienia). 
 

3. Przedmiot niniejszej Umowy realizowany będzie zgodnie z treścią Zapytania ofertowego oraz ofertą 
Wykonawcy.  
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4. Wykonawca oświadcza, że Towar jest urządzeniem fabrycznie nowym, kompletnym do używania 
oraz pozbawiony jest wad technicznych i prawnych, spełnia wszelkie przewidziane przepisami normy, 
posiada wymagane aktualnymi regulacjami certyfikaty, jak również odpowiednie klasy energetyczne 
poświadczające jego energooszczędność (jeśli dotyczy) oraz spełnia wszelkie inne wymogi pozwalające 
na jego eksploatację i bezpieczne używanie przez Zamawiającego.  

 
5. Towar musi być wyposażony w zabezpieczenia zgodne z aktualnie obowiązującymi przepisami prawa 

oraz normami technicznymi, a także posiadać wszelkie wymagane certyfikaty, atesty, deklaracje 
zgodności oraz świadectwa kontroli jakości. 

 
 

§ 2 
WARUNKI REALIZACJI UMOWY  

1. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Towar do Zamawiającego, przeprowadzić instruktaż personelu 
Zamawiającego w terminie do 90 dni od dnia podpisania umowy.  

 
2. O terminie dostawy Wykonawca powiadomi Zamawiającego pocztą elektroniczną na adres e-mail: [•] 

co najmniej trzy dni robocze przed dostawą. Zamawiający zastrzega, że dostawa musi odbyć się w dni 
robocze od poniedziałku do piątku w godzinach od 0900 do 1400. Za dzień wykonania dostawy uważa się 
dzień podpisania przez obie strony protokołu odbioru (dalej: Protokół) bez zastrzeżeń. 

 
3. Wykonawca zobowiązany jest rozładować dostarczony Towar w miejscu wyznaczonym 

przez Zamawiającego.  
 
4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za prawidłowe przygotowanie Towaru do użytkowania. 

 
5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za bezpieczeństwo Towaru oraz ryzyko jego uszkodzenia 

aż do momentu podpisania przez obie strony Protokołu bez zastrzeżeń. 
 
6. Protokół zostanie podpisany po skutecznym uruchomieniu, przeprowadzeniu instruktażu personelu 

Zamawiającego i sprawdzeniu czy dostarczony Towar jest wolny od wad. 
 
7. Osobą upoważnioną w imieniu Zamawiającego do podpisania Protokołu odbioru oraz do wskazania 

miejsca dostawy Towaru, o którym mowa w ust. 3 powyżej jest [•] 
 
8. Wraz z dostawą urządzeń Wykonawca dostarczy: instrukcje obsługi w zakresie konserwacji                              

i eksploatacji przedmiotu zamówienia (w języku polskim) oraz karty gwarancyjne (w karcie gwarancyjnej 
powinna być informacja o adresie najbliższego serwisu gwarancyjnego). 

 
9. Dostarczone urządzenia powinny być oznakowane znakiem CE. 

 
10. Wykonawca na każdym etapie realizacji zamówienia zobowiązany jest przestrzegać zasad 

horyzontalnych, w tym zasady równości szans i niedyskryminacji oraz zasady równości kobiet                      
i mężczyzn. 

 
11. Wykonawca zapewnia, że niniejsze zamówienie będzie realizowane zgodnie z wymogami 

zrównoważonego rozwoju i ochrony środowiska. 
 

12. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji zamówienia zgodnie z Zasadą „nie czyń poważnych szkód” 
DNSH. Wykonawca potwierdza, że prowadzi gospodarkę odpadami specjalistycznymi zgodnie                  
z aktualnie obowiązującymi przepisami/ normami/ wymogami środowiskowymi. Wykonawca jest 
odpowiedzialny za gromadzenie niezbędnych informacji oraz dokumentacji, dotyczących zgodności               
z zasadą DNSH i przedstawienie ich Zamawiającemu w ramach realizacji umowy. 
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§ 3 
WYNAGRODZENIE WYKONAWCY ORAZ WARUNKI PŁATNOŚCI  

1. Za wykonanie Przedmiotu umowy Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Wykonawcy 
maksymalnego łącznego wynagrodzenia ryczałtowego w wysokości [•] zł brutto (słownie: [•] złotych),          
w tym: [•] zł netto oraz VAT [•] zł. 

 

2. Wynagrodzenie określone Umową jest wynagrodzeniem brutto, zawiera podatek od towarów i usług 
(VAT). 

 
3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane w fakturze VAT,           

w terminie 30 dni od dnia prawidłowo wystawionej i skutecznie dostarczonej przez Wykonawcę faktury 
VAT wystawionej na podstawie Protokołu. 

 

4. Za datę płatności uważa się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 
 
5. W kwocie łącznego wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 powyżej zawierają się wszystkie koszty 

związane z realizacją przedmiotu Umowy, w tym w szczególności związane z dostawą przedmiotu 
umowy do siedziby Zamawiającego (transport, opakowanie, czynności związane z przygotowaniem 
dostawy, opłaty wynikające z polskiego prawa celnego, podatkowego itp.), instruktaż personelu 
Zamawiającego oraz serwis gwarancyjny. 

 
 
 

§ 4 
GWARANCJA JAKOŚCI I RĘKOJMIA ZA WADY 

1. Okres gwarancji Przedmiotu umowy określonego w § 1 ust. 1 Umowy wynosi 36 miesiący (dot. Pakietu 
nr II, VI, VII, VIII)/ 60 miesięcy (dot. Pakietu nr I, III, IV, V)* licząc od daty podpisania „Protokołu 
odbioru” bez zastrzeżeń. 

 
2. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji obejmuje wszelkie wady przedmiotu zamówienia nie wynikające                 

z zawinionego użytkowania przez Zamawiającego. W okresie gwarancji Wykonawca jest zobowiązany 
dokonać nieodpłatnie naprawy lub wymiany przedmiotu zamówienia lub jego poszczególnych części          
na fabrycznie nowe. 

 
3. Szczegółowe warunki gwarancji określono w Załączniku nr 1 do Umowy. 
 
4. Wykonawca w ramach gwarancji zobowiązuje się do udzielania pomocy w postaci konsultacji 

telefonicznych, mailowych, w siedzibie Zamawiającego lub pomocy z wykorzystaniem dostępu zdalnego 
w zależności od wagi rozwiązywanego problemu oraz potrzeby. 

 
5. Wszystkie koszty związane z wykonanymi naprawami, konserwacjami (w tym dojazd, części zamienne           

i materiały potrzebne do ich wykonania) zawarte są w cenie wynagrodzenia, o którym mowa w § 3 ust. 1 
Umowy. 

 
6. Zamawiający zgłasza Wykonawcy awarię telefonicznie pod numer telefonu [•], potwierdzając zgłoszenie                                    

e-mailem na adres [•] lub za pomocą dedykowanego rozwiązania klasy Servicedesk. 
 
7. Wykonawca zobowiązany jest do powiadomienia Zamawiającego o terminie usunięcia wady                             

lub dostarczenia rzeczy wolnej od wad. 
 
8. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po terminie określonym w ust. 1 

powyżej, jeżeli zgłosił wadę przed upływem tego okresu. 
 
9. W przypadku niewywiązania się Wykonawcy ze zobowiązań gwarancyjnych, Zamawiającemu 

przysługuje prawo zlecenia ich wykonania na koszt Wykonawcy lub odstąpienia od umowy. 
 

10. Udzielona gwarancja nie narusza praw Zamawiającego dochodzenia roszczeń z tytułu rękojmi za wady 
na zasadach ogólnych określonych w kodeksie cywilnym.  

 
11. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z uprawnień wynikających z niniejszej gwarancji okres 

gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w którym rzecz znajdowała się w naprawie. Za czas naprawy 
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uważa się okres od dnia przyjęcia rzeczy do reklamacji przez Wykonawcę do dnia udostępnienia rzeczy 
Zamawiającemu po dokonaniu naprawy. W przypadku wymiany rzeczy na nową, okres gwarancji 
biegnie na nowo od dnia wydania rzeczy wolnej od wad. 

 
 

 

§ 5 
KARY UMOWNE, ROZWIĄZANIE I ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
 

1.1. w wysokości 0,2% wartości niniejszej umowy brutto za każdy dzień zwłoki w wykonaniu przedmiotu 
zamówienia, o którym mowa w § 1 ust. 1 Umowy w stosunku do terminu wskazanego w § 2 ust. 1 
Umowy; 

1.2. w wysokości 2% wartości niniejszej umowy brutto, za każdy dzień zwłoki w wykonaniu przedmiotu 
zamówienia, w stosunku do terminu wskazanego w § 4 ust. 7 Umowy;  

1.3. w wysokości 10% wartości niniejszej umowy brutto, z tytułu odstąpienia od niniejszej Umowy przez 
Zamawiającego w razie zaniechania przez Wykonawcę obowiązku, o którym mowa w § 2 ust. 1 
Umowy. 

 

2. Kary umowne mogą być dochodzone z każdego wymienionego w ust. 1 niniejszego paragrafu tytułu 
odrębnie i podlegają kumulacji. 
 

3. Z zastrzeżeniem ust. 4 poniżej, kary umowne płatne będą w terminie 7 dni od dnia doręczenia 
Wykonawcy noty obciążeniowej przez Zamawiającego. 

 
4. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przenoszącego 

wysokość zastrzeżonych kar umownych. 
 

5. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w całości lub w części                                    
lub do jej rozwiązania, w terminie 14 dni od zaistnienia sytuacji wskazanych poniżej: 
a) w przypadku niedostarczenia przez Wykonawcę urządzenia w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 

Umowy,  
 

b) w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży                        
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,  

 
 

c) w przypadku istotnego naruszenia przez Wykonawcę obowiązków określonych w niniejszej Umowie 
– Zamawiający może odstąpić od niniejszej Umowy, po bezskutecznym upływie wyznaczonego 
przez Zamawiającego Wykonawcy dodatkowego terminu do zaprzestania naruszeń nie krótszego 
niż 14 dni. 

 
6. Odstąpienie od umowy następuje w formie pisemnego oświadczenia. 
 
 

§ 6 
DANE OSOBOWE 

W związku z realizacją niniejszej Umowy i w celu jej prawidłowego wykonania, działając na podstawie 
m.in. 6 ust 1 pkt. f) Ogólnego rozporządzenia o ochronie danych z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej RODO), 
Strony będą udostępniać sobie nawzajem dane osobowe podmiotów z nimi współpracujących, osób 
odpowiedzialnych za wykonanie umowy, tj. m.in. pracowników, osób działających na podstawie umów 
cywilnoprawnych lub podwykonawców, reprezentantów Stron, stając się tym samym administratorem tych 
danych. Przetwarzanie danych osobowych w tym zakresie stanowi prawnie uzasadniony interes realizowany 
przez Strony i jest to interes nadrzędny wobec interesu i podstawowych praw osób, których dane będą 
przetwarzane, w zakresie ochrony ich danych osobowych. Klauzula informacyjna Zamawiającego stanowi 
Załącznik nr 2 do niniejszej Umowy. 

 
 

§ 7 
KLAUZULA SALWATORYJNA 
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W razie, gdyby którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy było lub miało się stać nieważne, ważność 
całej Umowy pozostaje przez to w pozostałej części nienaruszona. W takim przypadku Strony Umowy 
zastąpią nieważne postanowienie innym, skutecznym prawnie postanowieniem, które możliwie najwierniej 
odda zamierzony cel gospodarczy nieważnego postanowienia. 
 

 
§8 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 
1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. 
 

2. Załączniki stanowią integralną część Umowy. 
 

 

3. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany zawartej umowy w przypadku: 
 

3.1. zmiany urzędowej stawki podatku VAT lub podatku akcyzowego, przy czym zmianie ulegnie 
wyłącznie cena brutto, cena netto pozostanie bez zmian; 

3.2. zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację 
umowy; 

3.3.  zmiany terminu wykonania umowy, jeżeli konieczność ta nastąpiła na skutek zaistnienia Siły 
Wyższej uniemożliwiającej wykonanie umowy w pierwotnie założonym terminie, przy czym zmiana 
terminu wykonania przedmiotu Umowy nastąpi o okres trwania stanu Siły Wyższej 

4. Wszelkie spory mogące powstać na tle wykonywania niniejszej Umowy Strony będą się starały 
rozstrzygać polubownie, zaś w przypadku braku porozumienia poddadzą powstały spór pod 
rozstrzygnięcie Sądu właściwego ze względu na siedzibę Zamawiającego. 

 
5. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia  

1964 r. Kodeks Cywilny. 
 
6. Niniejsza umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez obie strony. 
 
7. Umowę niniejszą sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym                           

dla każdej ze stron. 
 

 

 

 

   
      WYKONAWCA                                                    ZAMAWIAJĄCY 
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Załącznik nr 2 do Umowy nr …………………. 
 

 
 
 

KLAUZULA INFORMACYJNA ZAMAWIAJĄCEGO 
 
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 
2016 r. (dalej RODO) informuję, iż: 
 

1) Administratorem Państwa danych osobowych jest. „UROVITA” Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością, ul. Strzelców Bytomskich 11, 41-500 Chorzów.  

2) Osobą kontaktową w sprawach ochrony danych osobowych w Spółce jest Inspektor Ochrony 
Danych dostępny pod adresem e-mail: ochronadanych@durajreck.com 

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą w celu: 
• wykonywania umowy cywilnoprawnej na podstawie art. 6 ust 1 pkt b RODO oraz  
• w celu związanym z realizacją ewentualnych roszczeń cywilnoprawnych na podstawie 

art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 
4) odbiorcą Pani/Pana danych osobowych będą pracownicy administratora danych. 
5) Pana/Pani dane osobowe nie będą przekazywane do państw trzecich i organizacji 

międzynarodowych.  
6) Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez okres trwania umowy oraz później 

przez wymagany przepisami prawa podatkowego okres przechowywania dokumentacji (6 lat). 
7) posiada Pani/Pan prawo dostępu do treści swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunięcia, 

ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo 
do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, 
którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem; 

8) ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, gdy uzna Pani/Pan, iż przetwarzanie 
danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO;  

9) podanie przez Pana/Panią danych osobowych jest wymogiem umownym. Podanie 
przez Panią/Pana danych osobowych jest dobrowolne, a konsekwencją ich niepodania niemożność 
realizacji umowy. 

10) Pani/Pana dane osobowe nie będą przetwarzane w formie profilowania. 
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